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PRERREQUISITOS

REHU 4405

DESCRIPCION
Andlisis de la dindmica de las relaciones entre uniones y los patronos en las
organizaciones tanto en P.R. como en los E.U. desde sus origenes hasta el presente.
Enfasis en las estructuras de las partes involucradas en las relaciones obrero-
patronales, asi como las estrategias utilizadas por cada una de éstas en el
cumplimiento de sus funciones. Introduccién a los procesos basicos relacionados
con la negociacion colectiva, la administracién de convenios colectivos y su relacién
con el sector no unionado.

OBJETIVOS INSTRUCCIONALES

Al finalizar el curso de relaciones obrero patronales el estudiante podra:

1. Identificar las partes envueltas en las relaciones obrero-patronales y conocera las
funciones de cada una.

! Nuestra Mision: Desarrollar lideres profesionales y académicos, mediante una
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VII.

2. Conocer los origenes del movimiento obrero en Puerto Rico y su relacion con el
movimiento obrero de los Estados Unidos.

3. Explicar el efecto del ambiente externo en las relaciones obrero-patronales.

4. Aplicar las leyes federales y locales que regulan las relaciones obrero-patronales en
el sector privado en Puerto Rico.

5. Explicar la estructura de los patronos y las uniones para propdsitos de la negociacion
colectiva.

6. Conocer e implantar las estrategias basicas que utilizan los patronos y las uniones
durante la formacidn de una unién, la negociacién colectiva y la administracion de un
convenio colectivo.

7. Conocer la dindmica que se genera entre patronos y empleados durante la formacion
de una unidn, la negociacién colectiva y la administracion de un convenio colectivo.

8. Identificar las fuentes de conflictos en las relaciones obrero-patronales y los medios
utilizados para la soluciéon de los mismos.

9. Identificar las diferencias entre las relaciones obrero-patronales en el sector privado
y el sector publico.

10. Comparar el sistema de relaciones obrero-patronales de Puerto Rico con el de otros
paises.

11. Contribuir de forma efectiva a la inclusién de companeros con impedimentos en
el salon de clases

12. Laborar en cualquier equipo de trabajo, haciendo los acomodos necesarios para
incluir compaferos estudiantes con impedimentos.

BOSQUEJO DE CONTENIDO
Introduccion 1.5 hrs.

Sistema de relaciones obrero-patronales

Partes involucrdas en las relaciones obrero-patronales
Uniones, patronos y el gobierno

Supuestos en el contexto obrero-patronal

Metas de las partes involucradas en las relaciones obrero-patronales
Niveles de actividad en las relaciones obrero-patronales

Estratégico
Negociacion Colectiva
Centro de trabajo

Evolucion de las Uniones en Puerto Rico y los Estados Unidos 6 hrs.

Filosofias del movimiento obrero y los tipos de uniones

Origenes de las uniones

Evolucién de las uniones y el movimiento obrero a principios de siglo

Desarrollo del movimiento obrero durante el periodo de la industrializacién

El papel de las uniones obreras en el contexto social

Caracteristicas del sector unionado en Puerto Rico

Leyes Laborales y Agencias Gubernamentales 6 hrs.
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Leyes Federales
Ley Obrera de Ferrocarriles de 1926
Ley Norris LaGuardia de 1932
Ley Wagner de 1935 (Ley Nacional de Relaciones del Trabajo)
Ley Taft-Hartley de 1947 (Ley de Relaciones Obrero-Patronales)
Ley Ladrum Griffin de 1959 (Ley de Reportes Obrero-Patronales)
Ley de Organizaciones Corruptas de 1970

Agencias del Gobierno Federal
Junta Nacional de Relaciones del Trabajo- JNRT (NLRB)
Junta Nacional de Mediacién (NMB)
Departamento del Trabajo de los E.U.
Oficina de Reportes Obrero-Patronales (OLMS)
Servicio de Mediacidon y Conciliacion Federal (FMCS)

Leyes Locales
Ley 130 de 8 de mayo de 1945, enmendada
Ley 50 de 4 de agosto de 1947
Constitucién del E.L.A. de 1952
Ley 11 de 22 de mayo de 1965

Agencias del Gobierno de Puerto Rico
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico (JRT)
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
Servicos a Uniones Obreras
Negociado de Conciliacion y Arbitraje
Negociado de Estadisticas

Papel del Ambiente Externo en las Relaciones Obrero-Patronales 1.5 hrs.

Contexto econémico
Influencias micro y macro econdmicas
Poder de negociacién

Contexto legal y la politica publica

Contexto demografico

Contexto social

Contexto tecnolégico

Competencia

Estructura, Estrategias y Practicas de los Patronos 1.5 hrs.

Filosofias gerenciales

Asociaciones de Patronos

Uniones de supervisores

Resistencia de los patronos hacia las uniones
Consultores gerenciales
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Programas para evitar uniones
Tacticas de los patronos en las campafias de elecciones de representaciéon
Decertificaciones

Organizacion de Trabajadores y Estructura de las Uniones 6.0 hrs.

Filosofia de las uniones
Estructura de las uniones
Unidn local
Unidn nacional
Federacién del Trabajo (AFL-CIO)
Unidn Independiente
Centrales
Razones por las cuales los empleados se interesan en uniones
Proceso de organizar trabajadores en uniones
Aspectos legales de la organizacion de trabajadores
Peticidn de eleccion de representacion
Campafiia de organizacion de trabajadores en uniones
Determinacién de la unidad apropiada para la negociacién colectiva
Elecciones de representacion
Estructura de las uniones en Puerto Rico
Administracién de las uniones
Finanzas de las uniones

Negociacion Colectiva 8 hrs.

Estructura de negociacion
Distributiva
Integrativa
Intraorganizacional
Comité negociador
Etapas de la negociacién colectiva
Preparacion de la propuesta de la union y del patrono
Prioridades, argumentos y compromisos
Tacticas de Negociacién
Confrontacién — Distribucion — Uno gana y el otro pierde
Cooperacion — Intereses - Ganancias mutuas
Materias Econdmicas (Salarios y Beneficios) en la Negociacién Colectiva
Componentes de las demandas
Salarios
Beneficios
Efectos de las uniones en la compensacion
Otros aspectos de la negociacién ligados a la compensacién
Materias No- Econémicas en la Negociacion Colectiva
Disefio del trabajo
Horas de trabajo
Duracion del convenio
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Derechos de las uniones y la gerencia

Disciplina y despidos

Procedimientos de quejas y arbitraje

Huelgas y cierres patronales

Seguridad de la unién

Condiciones de trabajo y salud y seguridad ocupacional
Antigiedad y seguridad de empleo

Efectos de las uniones en otros aspectos del empleo

Administracion del Convenio 3 hrs.

Disciplina
Incentivos
Asignacion de trabajo
Horas de trabajo
Supervisores
Estandares de produccion
Condiciones de trabajo
Subcontratacion
Practicas pasadas o "uso y costumbre"
Reglas
Procedimientos de Quejas y Agravios
Debido proceso
Paz laboral
Continuidad
Consistencia
Deber de la justa representacion
Arbitraje de Derecho, Quejas u Obrero-Patronal
Estapas del arbitraje obrero-patronal
Arbitraje en casos de disciplina
Justa causa
Disciplina progresiva
Practicas pasadas

Conflictos Obrero-patronales y Procedimientos para su Solucion 2 hrs.

Politica publica sobre conflictos o impases obreo-patronales
Boicots, cierres patronales y huelgas
Procedimientos para la solucién de conflictos
Mediacion
Hallazgo de hechos
Arbitraje de intereses
Huelgas en Puerto Rico
Violencia en el sector unionado

Participacion de las Uniones en la Toma de Decisiones 1.5 hr.
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Comités de calidad de vida
Programas de cooperacion en el lugar de trabajo
Aspectos legales de los programas de cooperacion

Relaciones Obrero-Patronales en el Sector Publico 5 hrs.

Caracteristicas del sector publico
Estructura de las uniones, negociacion colectiva y aspectos legales en los tres
niveles de gobierno
Empleados del gobierno federal
Titulo VII de la Ley de Reforma del servicio Civil de 1978
Ley del Servicio Postal de 1970
Autoridad Federal de Relaciones Laborales
Empleados del gobierno central de P.R.
Ley 134 de 1960
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
Ley 45 de 1998 (Ley de Relaciones del Trabajo para el Servicio
Publico de PR)
Comision de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico
Empleados de las corporaciones publicas de P.R.
Ley 130 de 1945, enmendada
Junta de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico
Empleados municipales de P.R.
Ley 139 de 1961
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
Procedimientos para la solucidn de conflictos
Mediacidn
Arbitraje de intereses
Huelgas en el sector publico
Tendencias de las uniones en el sector publico

Relaciones Obrero-Patronales a nivel Internacional 1.5 hrs.
Uniones en LatinoAmérica, Europa y Asia

Codeterminacién en Alemania y Suecia
Uniones Empresariales en Japdn

Futuro de las Relaciones Obrero-patronales 1.0 hr.
Total de Horas Contacto por Semestre 45 horas
VIIL. ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES SUGERIDAS:
° Conferencias del profesor
° Discusion de casos y problemas
. Analisis de casos
° Presentacion de material audiovisual (peliculas, anuncios)
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. Presentaciones en grupo

° Intercambio de experiencias

° Debates

. Preguntas de aplicacidon

. Preguntas de discusion

° Ejercicios computadorizados

. Ejercicios de pensamiento critico

IX. RECURSOS DE APRENDIZAJE SUGERIDOS:

e Estudio de casos o jurisprudencia

e Conferenciantes

e Noticias de periddicos

e Articulos de revistas

e Recursos audiovisuales

e Trabajos escritos

e Lalnternet

e Sistemas de informacion

e Plataformas instruccionales (Blackboard, Moodle, etc.)

X. ESTRATEGIAS DE EVALUACION SUGERIDAS:

e Asistencia y participacion - 10% a 20%

e Ejercicios o proyectos individuales — 25 % a 50%
e Ejercicios o proyectos grupales — 25 % a 50%

e Examenes parciales —20% a 60%

Xl. ESTRATEGIAS DE AVALUO SUGERIDAS:
El avallo sera realizado mediante una rubrica:

o Reflexidn critica

e Exdmenes estandarizados

e Informes técnicos

e Trabajos de investigacion

e Trabajo o asignacién en equipo

Xil. SISTEMA DE CALIFICACION

90 - 100% A
89 -80 B
79-70 C
69 - 50 D
49-0 F
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Xill.

XIv.

LEY 51

Segun la Ley de Servicios Educativos Integrales para Personas con Impedimentos,
todo estudiante que requiera acomodo razonable debera notificarlo al profesor el
primer dia de clase.

Los estudiantes que reciban servicios de Rehabilitacion Vocacional deben
comunicarse con el (la) profesor(a) al inicio del semestre para planificar el
acomodo razonable y equipo asistivo necesario conforme a las recomendaciones
de la Oficina de Asuntos para las Personas con impedimentos (OAPI) del Decanato
de Estudiantes. También aquellos estudiantes con necesidades especiales de algin
tipo de asistencia 0 acomodo deben comunicarse con el(la) profesor(a).

Modificado segun la Certificacion #99 (01-02) del Senado Académico, Ley 51 de
1996 (Ley de Servicios Educativos Integrales para personas con impedimentos) y
la Certificacion 130 (1999-2000) de la Junta de Sindicos.

CONDUCTA ESTUDIANTIL SUJETA A SANCIONES DISCIPLINARISAS

El Reglamento General de Estudiantes de la Universidad de Puerto Rico es el cuerpo
normativo que dispone los derechos y deberes de los estudiantes como miembros
de la comunidad académica y establece las estructuras para su participacion en la
vida universitaria. Es responsabilidad de todo estudiante de cumplir con las
normas académicas y administrativas de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras, segun se estipulan en el Reglamento de Estudiantes.

La asistencia a los cursos es obligatoria. El estudiante debera excusarse con el/la
Profesor(a) si incurre en alguna ausencia y/o tardanza.

La Universidad de Puerto Rico promueve los mas altos estandares de integridad
académica y cientifica. El Articulo 6.2 del Reglamento General de Estudiantes de la
UPR (Certificaciébn Num. 13, 2009-2010, de la Junta de Sindicos) establece que "la
deshonestidad académica incluye, pero no se limita a: acciones fraudulentas, la
obtencién de notas o grados académicos valiéndose de falsas o fraudulentas
simulaciones, copiar total o parcialmente la labor académica de otra persona,
plagiar total o parcialmente el trabajo de otra persona, copiar total o parcialmente
las respuestas de otra persona a las preguntas de un examen, haciendo o
consiguiendo que otro tome en su nombre cualquier prueba o examen oral o
escrito, asi como la ayuda o facilitacion para que otra persona incurra en la referida
conducta". Cualquiera de estas acciones estara sujeta a sanciones disciplinarias en
conformidad con el procedimiento disciplinario establecido en el Reglamento
General de Estudiantes de la UPR vigente.
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http://www.lexjuris.com/lexleyes.htm
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