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TITULO
Experiencia de Educacidn Cooperativa en Mercadeo
CODIFICACION
MERC 4998

NUMERO DE HORAS CREDITO

Este es un curso de practica supervisada y se disefia mayormente para trabajo a
tiempo completo. Sin embargo, se le da flexibilidad de horario semanal segun las
necesidades de los patronos.

En el semestre regular, tendrd un valor en créditos de acuerdo al nimero de horas
semanales que trabaje segln la siguiente distribucién:

Horas Semanales Creditos Total de horas
10-20 hrs. 2 crs. 200 hrs.
20-30 hrs. 3 crs. 300 hrs.
31-40 hrs. 4 crs. 465 hrs.

. PRERREQUISITOS

! Nuestra Mision: Desarrollar lideres profesionales y académicos, mediante una
educacion de excelencia e iniciativas de investigacion que les prepare para servir en
el contexto empresarial. Aprobada: 12 de septiembre de 2014
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Haber completado dos afios de estudios subgraduados (60 créditos o mas) y tener un

promedio minimo de 2.50.

DESCRIPCION

Experiencia en la aplicacidn de los conocimientos tedricos del campo de mercadeo
en un trabajo preferiblemente a tiempo completo, remunerado y bajo supervision
académica.

OBIJETIVOS INSTRUCCIONALES
Generales:

El estudiante COOP tiene la oportunidad de desarrollar la capacidad de
desempeiiarse en un ambiente dindmico y desarrollar relaciones interpersonales e
interdisciplinarias. Una experiencia de trabajo a tiempo completo o parcial con un
patrono COOP lo ayuda a madurar tanto académica como emocionalmente. La
supervisiéon por parte del personal docente orientara al estudiante para que pueda
establecer una relacidn entre la teoria del salén de clase y su dimensién practica y
para que revalué sus metas académicas y profesionales.

Especificos:

Se espera que al finalizar la experiencia el estudiante haya desarrollado las siguientes

habilidades y destrezas:

1. Habilidad para aplicar los conocimientos académicos en Mercadeo.
2. Habilidad para trabajar en equipo.

3. Sentido de responsabilidad.

4. Destrezas de liderato.

5. Destrezas de comunicacidn oral y escrita.

BOSQUEJO DE CONTENIDO

La Facultad de Administracién de Empresas del Recinto de Rio Piedras cuenta con
un Programa de Educacién Cooperativa (Programa COOP) para las distintas
concentraciones y programas. La Educacion Cooperativa es una forma de integrar
el estudio con experiencia practica desde etapas tempranas en la carrera del
estudiante. Ofrece al estudiante la oportunidad de iniciarse en el mundo del
trabajo con la ventaja de una supervision académica que le servird para obtener



VIII.

g T — |l gl —

mayor benef|C|o de esa experiencia y para reevaluar sus metas profesionales. La
experiencia practica expone al estudiante a la dindmica administrativa del mundo
real de trabajo y lo capacita para poder integrar sus estudios al conocimiento
directo del quehacer empresarial. Esta experiencia no se puede producir en un
curso tradicional.

En nuestro curriculo, ya existe la oportunidad de los internados tradicionales
donde el estudiante trabaja a tiempo parcial bajo supervision académica. El
Programa de Educacidon Cooperativa amplia estos ofrecimientos al permitirle al
estudiante integrarse a tiempo completo en una institucion, lo cual representa
una experiencia significativa de trabajo y de practica bajo supervision académica.
El estudiante establece una relacién mas directa con su patrono y éste a su vez se
responsabiliza del estudiante como empleado.

El estudiante COOP tiene la oportunidad de desarrollar la capacidad de
desempeiiarse en un ambiente dinamico de relaciones interpersonales e
interdisciplinarias. Una experiencia de trabajo a tiempo completo o parcial con un
patrono COOP lo ayuda a madurar tanto académica como emocionalmente. La
supervision por parte del personal docente orientara al estudiante para que pueda
establecer una relacién entre la teoria del salén de clase y su dimension practica y
para que revalle sus metas académicas y profesionales.

El estudiante interesado llena la solicitud preliminar del programa de Educacion
COOP. Entrega esta solicitud con un resumé de una pagina al Director del
Departamento Gerencia. El estudiante serd entrevistado por uno de los profesores
designado como coordinadores COOP para determinar su ingreso al programa de
COORP. El Decanato de Asuntos Académicos de la Facultad de Administraciéon de
Empresas a su vez orientard y entrevistara a los patronos interesados en participar
en el programa COOP para determinar sus cualificaciones para el mismo. Los
profesores coordinadores en colaboracion con el Decanato de Asuntos Académicos
de la Facultad de Administracion de Empresas coordinan entrevistas de los
estudiantes con los patronos seleccionados. El patrono hace la seleccidn final de los
estudiantes que contratard. Luego de ser seleccionado por un patrono, el
estudiante se matriculard en el curso de Experiencias de Educacién Cooperativa.
Durante ese periodo académico trabajara a tiempo completo y recibira dos (2), tres
(3) 6 cuatro (4) créditos en un semestre.

El patrono deberad completar los informes de horas semanales trabajadas junto con
el estudiante y evaluar la labor del estudiante. Al final de la experiencia COOP el
estudiante deberd someter un trabajo final, con el formato establecido por el
Coordinador del Curso.

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES
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El curso requiere que los supervisores en los centros de trabajo deleguen
funciones basicas o expongan a los estudiantes a experiencias practicas
relacionadas al manejo efectivo de las estrategias de mercadeo en las
organizaciones.

RECURSOS DE APRENDIZAJE
Experiencias practicas en el drea de gerencia de mercadeo.
ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

El estudiante COOP enviard un Informe de Trabajo Quincenal a su profesor
coordinador. Tanto el profesor coordinador como el patrono, rendirdan dos
evaluaciones del estudiante durante su periodo COOP. Dada la naturaleza individual del
Programa COOP, cada experiencia tendra objetivos particulares que determinaran los
puntos a evaluarse en la misma, por lo tanto, el profesor coordinador junto al patrono
decidiran las medidas de evaluacién que emplearan. Sin embargo, sugerimos una serie
de destrezas y habilidades que son comunes a toda tarea y que deben ser evaluadas. El
primer Informe de Progreso serd a mitad del periodo y el segundo serd al final. El
profesor coordinador visitara al patrono y al estudiante en su trabajo por lo menos una
vez durante la experiencia COOP en la institucion (con excepcién de las experiencias
fuera de Puerto Rico donde se comunicaran por teléfono). Al final del periodo de
trabajo COOP, el estudiante rendird un informe escrito.

El valor aproximado de los componentes de evaluacidn sera:

Informes quincenales 40%
Evaluaciones-profesores 20%
Evaluaciones-patrono 20%
Evaluacion de visita 5%
Informe escrito final 15%
TOTAL 100%

De ser necesario se realizara una evaluacion diferenciada a estudiantes con
necesidades especiales.

ESTRATEGIAS DE AVALUO:

e Pensamiento critico y capacidad analitica demostrados en las respuestas al
ejercicio _de reflexidn critica, en la preparacion de los proyectos de
investigacion vy de los informes técnicos.

e Autoevaluacion.

e Evaluacidén del patrono.
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SISTEMA DE CALIFICACION

PS-Aprobado
NP-No Aprobado

LEY 51

Segun la Ley de Servicios Educativos Integrales para Personas con Impedimentos,
todo estudiante que requiera acomodo razonable debera notificarlo al profesor
el primer dia de clase.

Los estudiantes que reciban servicios de Rehabilitacion Vocacional deben
comunicarse con el (la) profesor(a) al inicio del semestre para planificar el
acomodo razonable y equipo asistivo necesario conforme a las recomendaciones
de la Oficina de Asuntos para las Personas con impedimentos (OAPI) del
Decanato de Estudiantes. También aquellos estudiantes con necesidades
especiales de algun tipo de asistencia o acomodo deben comunicarse con el(la)
profesor(a).

Modificado segun la Certificacion #99 (01-02) del Senado Académico, Ley 51 de
1996 (Ley de Servicios Educativos Integrales para personas con impedimentos) y
la Certificacion 130 (1999-2000) de la Junta de Sindicos.

CONDUCTA ESTUDIANTIL SUJETA A SANCIONES DISCIPLINARISAS

La Universidad de Puerto Rico promueve los mas altos estandares de integridad
académica y cientifica. El Articulo 6.2 del Reglamento General de Estudiantes de
la UPR (Certificaciébn Num. 13, 2009-2010, de la Junta de Sindicos) establece que
"la deshonestidad académica incluye, pero no se limita a: acciones fraudulentas,
la obtencidon de notas o grados académicos valiéndose de falsas o fraudulentas
simulaciones, copiar total o parcialmente la labor académica de otra persona,
plagiar total o parcialmente el trabajo de otra persona, copiar total o
parcialmente las respuestas de otra persona a las preguntas de un examen,
haciendo o consiguiendo que otro tome en su nombre cualquier prueba o
examen oral o escrito, asi como la ayuda o facilitacién para que otra persona
incurra en la referida conducta". Cualquiera de estas acciones estard sujeta a
sanciones disciplinarias en conformidad con el procedimiento disciplinario
establecido en el Reglamento General de Estudiantes de la UPR vigente.
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